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TABLAZATOK

Altalanos jellemzék

(A2) A cég fo iizleti tevékenysége

Fé iizleti tevékenysége Jelolés szima Szazalékban (%)
Gépipar, fémfeldolgozas 51 21,61
Textilia, ruhazat, bor 46 19,49
Elelmiszeripar 44 18,64
Kereskedelem, javitas 65 27,54
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 35 14,83

Osszes valaszok szama: 236db

(44) Cégformik

Cégforma Jelolések szama Szazalékban (%)
kft. 172 70,7819
bt. 33 13,5802
rt. 31 12,7572
szovetkezet 3 1,23457
kkt. 2 0,82305
kht. 1 0,41152
egyéni vallalkozas 1 0,41152
Osszes vélaszok szama: 243db
(A4) Magyar/kiilfoldi illetoségii vallalatok ardnya
Illet6ség Jelolések szama Szazalékban (%)
magyar 183 88,4
német 5 2,41546
holland 5 2,41546
kilfoldi 4 1,93237
olasz 3 1,44928
amerikai 2 24 0,96618 1.6
vegyes 1 0,48309
USA 1 0,48309
osztrak 1 0,48309
holland/magyar 1 0,48309
finn 50%, magyar 50% 1 0,48309

Osszes valaszok szama: 207db
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(A5) Mikro-, kis-, kozép-, nagyvallalatok ardanya

Villalat J‘:lz‘:lﬁf:k t‘r‘t';‘km&l)‘)s 1:“;:;{“};‘;‘)5 Szazalékban (%) | CSZesen (£6) A(g;g
mikro 60 1 10 24,4898 308 5,13
kis 96 11 50 39,1837 2438 25,39
kozép 61 52 250 24,898 7162 1174
nagy 28 251 1850 11,4286 17155 | 612,67

(mikro: 1-10f6. kis: 11-50f6, kozep: 51-250f0, nagy.: 250-Xf6)

Osszes valaszok szama: 245db

(A6+A2) A felsorolt munkaerdcsoportok megoszlasat tekintve melyik csoport helyzete, és hogyan
valtozott az egy évvel ezelotti allapothoz képest?

Aktualis 1étszam (f6) Nem
Munkaer6esoport Jelo} ések Atlagosan Osszesen Nét Csokkent valtozott
szama
Szakképzetlen munkaerd 76 24,14 1835 14 17 62
Betanitott munkasok 126 55,17 6951 32 26 82
Szakmunkasok (csoportvezeto,
sth.) 184 45,86 8438 59 1 103
Ertékesitésen, szervizhaldzatnal
dolgozok 7 13,11 1036 18 10 68
Ugyviteli alkalmazottak 165 13,35 2202 25 13 142
Kozépvezetdk (miivezetd, lizemve-
zetd, osztalyvezetd, stb.) 130 14,19 1845 14 7 123
Onall6 vagy beosztott szakértok 42 5,26 221 5 0 57
Fels6 vezetdk 204 2,47 504 13 3 194
Osszesen 1006 21,69 23032 14 17 62
. Nott | Cokkent | NemVAl | Nt | Csokkent | Vo™ VA | (ggresen
Munkaerocsoport tozott tozott (%)
(1)
Jelolések szama Szazalékban (%)

Szakképzetlen munkaerd 14 17 62 15,05 18,28 66,67 100,00
Betanitott munkasok 32 26 82 | 22,86 18,57 58,57 100,00
Szakmunkisok (csoport- 59 32 103 | 30,41 16,49 53,09 100,00
vezetd, stb.)
Ertkesitésen, szervizha- 18 10 68 | 18,75 10,42 70,83 100,00
16zatnal dolgozok
Ugyviteli alkalmazottak 25 13 142 | 13,89 7,22 78,89 100,00
Kozépvezetdk (miiveze-
td, lizemvezetd, osztaly- 14 7 123 9,72 4,86 85,42 100,00
vezetd, stb.)
Ondllé vagy beosztott 5 0 57| 8,06 0,00 91,94 100,00
szakértok
Fels6 vezetdk 13 3 194 6,19 1,43 92,38 100,00
Osszesen 14 17 62| 15,05 18,28 66,67 100,00
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(A8+A5) On szerint a cég jelenlegi emberi eréforrdsai mennyire felelnek meg a cégigényeinek? A
kartyan lathato skaldt haszndlva hogyan értékelné a munkaerd egészét? (0-7-ig terjedd skaldan)

Villalat Atlag (hizj‘;f,‘f;zz% Jelolések szama
Mikro 5,965517 85,22% 58
Kis 6,129032 87,56% 93
Kozép 4,836066 69,09% 61
Nagy 5 71,43% 27
Osszesen 5,482654 78,32% 239
(A8+A2)Meglévé emberi erdforras értékelése
Szektor Atlag Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 5,285 49
Textilia, ruhazat, bor 5,065 46
Elelmiszeripar 5,357 42
Kereskedelem, javitas 6,444 63
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 5,606 33

Osszes valaszok szama: 233db

(A9)Az elmult évben megvalositott versenyképességet novelo valtoztatasok + szektor

Osszes szektorra nézve
Jelolé- | Osszesen | Atlag (f6) | Minimalis Maximalis
sek (f6) érték (f6) érték (f6)
szama
Multl—’skllhng (tobb, mlln}kakor ellatasa- 35 183 10,9429 | 20
ra valé tudatos felkészités)
Ats%ervezes (Munkakor tjratervezés, mun- 53 315 5.9434 0 80
kakor csere)
Just-in-time beszallitas 9 61 6,77778 0 45
Mindségbiztositas (ISO,TQM,HACCP ) 75 3267 43,56 0 750
»Vallalati kultura” fejlesztése 17 746 43,8824 0 234
Blzony(?s r'nunkaf(?lyamatok alval'lalliozok- 29 95 3.27586 0 20
hoz val6 kihelyezése (,,0Out sourcing”)
Uj termék/szolgaltatas kifejlesztése 62 494 7,96774 0 54
Technolgg1?1 fejlesztés, 0j ’eszkéz, gép, 112 1323 11,8125 0 785
felszerelés lizembe helyezése
Uj iranyitasi rendszer bevezetése 22 412 18,7273 0 89
Tulajdonosvaltas, kivasarlas 7 72 10,2857 1 50
Reklam és marketing erdsitése 56 281 5,01786 0 54
E-commerce 8 59 7,375 0 50
IT-I f?J lesztések (SAP, konyvelés gépre 20 518 25.9 0 300
vitelei)
Munkavallalok képzése 80 3640 45,5 0 810
Egyéb 4 8 2 1 4
Nem torténtek valtoztatasok 33 33 1 1 1

Osszes valaszok szama: 220db
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Munkaerd termelékenysége 1 évvel ezeldttihez képest (A13)

Altalanos Jelolések szama Szazalékban
Sokkal magasabb 9 3,70%
Magasabb 97 39,92%
Ugyanakkora 105 43,21%
Alacsonyabb 21 8,64%
Sokkal alacsonyabb 3 1,23%
Nem tudja 8 3,29%
Osszesen 243 100,00%
(A13+A5)
AT o e Mikro | Kis | Kozép Nagy Mikro Kis Kozép Nagy
Jelolések szama Szazalékban
Sokkal magasabb 3 1 4 1 5,00% 1,05% 6,67% 3,70%
Magasabb 17 39 27 14| 28,33% | 41,05% | 45,00% | 51,85%
Ugyanakkora 29 43 21 11| 48,33% | 45,26% | 35,00% | 40,74%
Alacsonyabb 6 8 6 1 10,00% 8,42% 10,00% 3,70%
Sokkal alacsonyabb 2 1 3,33% 1,05% 0,00% 0,00%
Nem tudja 3 5,00% 3,16% 3,33% 0,00%
100%

2. Fluktuacio

(B1) A cég egészét tekintve mekkora volt a munkaero mozgasa az elmult egy évben (sajat akara-
tukbdl tavozott és ujakkal potolt munkatdarsak szama)?

Villalat | Jelolés széma "ztf:,;g Osszesen (f6) | Minimélis érték (f6) | Maximalis érték (f6)
2002 143 21,17 3028 0 416
2001 175 | 18,22 3189 0 424
1999 205 | 1827 3745 0 397
1997 230 17,67 4065 0 369

(BI+AS5)
2002
. Jelolés sza- Atlag « ) Minimalis érték | Maximalis érték
Véllalat ma (f6) Osszesen (f6) (f5) (f5)
Mikro 54 1,30 70 0 12
Kis 89 5,70 507 0 84
Kozép 59 20,19 1191 0 100
Nagy 27 85,07 2297 0 369
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(B2 )On szerint a cég szempontjibdl a fluktudcié normdlis, till magas, vagy til alacsony volt?

2002-ben
L Jelolés Atlag - " Minimalis érték Maximalis érték
Fluktuacio szint széma (f5) Osszesen (f06) (f5) (f5)
Normalis 192 14,7552 2833 0 287
Magas 27 44,8889 1212 2 369

(B3) Mely munkaerdocsoportokat illetoen okoz problémdt a magas fluktudcio?

Munkaerécsoportok Sorrend (csokken6) Jelolések szama
Szakképzetlen munkaerd 3 11
Betanitott munkasok 2 19
Szakmunkasok (csoportvezetd, stb.) 1 21
Ertékesitésen, szervizhalozatnal dolgozok 4 2
Ugyviteli alkalmazottak 5 1
Kozépvezetdk (miivezetd, lizemvezetd, osztalyvezetd, stb.) 6 0
Onall6 vagy beosztott szakértok 5 1
Fels6 vezet6k 6 0

(B4) Az elmult egy évre vonatkoztatva az alabb felsoroltak koziil melyeket tartja a magas fluktuda-

cio f0 okainak?
Altalinos Jelolés szama Szazalékban
Mashol magasabb fizetést kinaltak 24 36,36%
Az alkalmazottak nem akarnak sokaig egy allaisban maradni 8 12,12%
Rossz munkakoriilmények/ nem megfelel6 beosztas 5 7,58%
Csaladi koriilmények 12 18,18%
El6rejutasi /karrierlehet6ségek hianya a cégnél 4 6,06%
Tulajdonos, vagy vezetGségvaltas 1 1,52%
Céget érint0 lizleti koriilmények megvaltozasa 3 4,55%
Rossz viszony az alkalmazottak kozott 3 4,55%
Munkaerd-toborzasi modszerek/politika 1 1,52%
Egyéb 5 7,58%
100%
(B5+A5) Tettek-e intézkedéseket, hogy csokkentsék a fluktudciot?
Vallalat Igen | Nem Igen | Nem
Jelolés szama Szazalékban
Mikro 1 3 5,26% 15,00%
Kis 6 5 31,58% 25,00%
Ko6zép 6 9 31,58% 45,00%
Nagy 6 3 31,58% 15,00%
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Mely munkaerdcsoportoknal terveznek leépitéseket? (B9)

Szektorok Jelolés Atlag Osszesen Minimalis Maximalis
szama (f6) (f6) érték (o) érték (o)
Gépipar, fémfeldolgozas 5 20,40 102 2 80
Textilia, ruhazat, bor 4 56,25 225 10 150
Elelmiszeripar 1 4,00 4 4 4
Kereskedelem, javitas 7 4,29 30 10
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 0
Osszesen 17 21,24 361 1 150

(B10) Mely munkaerdcsoportokndl terveznek leépitéseket?

Munkaerécsoportok

Fontossagi sorrend

Jelolések szama

Szakképzetlen munkaerd

Betanitott munkasok

Szakmunkasok (csoportvezetd, stb.)

Ertékesitésen, szervizhalozatnal dolgozok

Ugyviteli alkalmazottak

Kozépvezetdk (miivezetd, lizemvezetd, osztalyvezetd, stb.)

Onallo vagy beosztott szakértok

Fels6 vezetdk

(o)) ENE LV, NS ko) QUST Ll | \S)

— =N~ |||

(B11) Mely szakteriileteken terveznek leépitéseket?

Sorrend

Jelolések szama

Termelés

Marketing-értékesités

Pénziigy-Controlling

Humanpolitika

Logisztika

Szamitastechnika (IT)

Mingségbiztositas

Karbantartas

Kutatas, tervezés

Egyéb:

O[]~ |n|fcofn|N|W( N |—

ol—[a|w]|—|w|o]u|a|w
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3. Szakmai ismeretek és munkaero-felvétel

Szakmai ismeretek

(C1+A42) Volt-e az elmult évben, hogy nem sikeriilt egy feladatra megfelelo képességekkel rendel-
kezo embert taldalni a munkaerépiacrol?

Nem Nem
Szektorok Igen Nem fuilja Igen Nem tudja
Jelolések szama Szazalékban
Gépipar, fémfeldolgozas 22 29 23,40% 20,57%
Textilia, ruhazat, bor 19 26 20,21% 18,44%
Elelmiszeripar 16 28 17,02% 19,86%
Kereskedelem, javitas 25 36 26,60% 25,53%
lSézsalhtas, raktarozas, posta, tavkoz- 12 2 12.77% 15.60%
Osszesen 94 141 0 100,00% 100,00% 0,00%
(C1+A45)
Nem Nem
Villalat Igen Nem tudja Igen Nem tudja
Jel6lések szama Széazalékban
Mikro 19 61 19,59% 41,50%
Kis 34 30 35,05% 20,41%
Kozép 31 15 31,96% 10,20%
Nagy 13 41 13,40% 27,89%
Osszesen 97 147 100% 100% 0%

(C2+A5) Volt-e az elmult évben, hogy meg kellett elégedni a kivanatosnal rosszabb képességek-

kel rendelkezd dolgozoval?

Villalat Igen Nem tl:ll grjr;l Igen Nem ggljl;
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 20 40 18,02% 30,53%
Kis 43 50 38,74% 38,17%
Kozép 32 29 28,83% 22,14%
Nagy 16 12 14,41% 9,16%
Osszesen 111 131 100% 100%
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(C10+A45) A cégnél szoktik értékelni a munkatdarsak készségeit, ismereteit?

Villalat Igen Nem tl:i;.l; Igen Nem Nem tudja
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 37 23 20,11% 38,98%
Kis 82 13 44.57% 22,03%
Kozép 47 14 25,54% 23,73%
Nagy 18 9 1 9,78% 15,25% 100,00%
Osszesen 184 59 1 100,00% 100,00% 100,00%

(C14+A42) Vallalkozasanak versenyképességet illetben mennyire tartja fontosnak a munkavalla-
lok képességeit, ismereteit?

Szektorok Atlag Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 4,42 50
Textilia, ruhazat, bor 4,58 45
Elelmiszeripar 4,59 44
Kereskedelem, javitas 4,56 61
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 4,67 33
Osszesen 233

(fontossagi sorrend: 5=nagyon fontos 1=egyaltalan nem fontos) 5: 156db, 4: 66db, 3: 18db, 2: 1db, 1: 1db

(C14+A45)
. ‘ Szazalékban w1z . Szazalékban
Vallalat Atlag (ha 5 100%) Jelolések szama (jeldlések eloszlisa)
Mikro 4,57 91,40% 60 24,90%
Kis 4,60 92,00% 94 39,00%
Kozép 4,54 90,80% 61 2531%
Nagy 435 87,00% 26 10,79%
Osszesen 451 90,20% 241 100%

(C15) A munkatarsai készségeinek fejlesztéset ugy tekinti, hogy...

Jelolések szama
Mindenképp tdmogatando, sziikség van ra a cég fejlédése szempontjabdl 154 60,39%
Tamogatando-amennyiben nem jar jelentdsebb hatranyokkal, vagy kiadasokkal a 90 35,29%
cég szamara
Nem igazan fontos, l1ényeges 10 3,92%
Csak problémakkal jar 1 0,39%
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az ¢észak-alfoldi régidoban

(C15) Anyagi oldaldt tekintve a kérdésnek:

Jelolések szama

Inkabb kiadast, mintsem hasznot jelent a cég szamara 16 4,57%
A cégnek, mint munkaadonak a felelGssége 196 56,00%
Az édllam feleldssége 41 11,71%
A munkavallalo felelgssége 97 27,71%

(C15+A5)
Vallalat Inkabb kiadast, A cégnek, mint mun- | Az allam felelossége A munkavallalé
(jelolések szama) | mintsem hasznot kaadonak a felelossé- felelossége

jelent a cég szama- | ge

ra
Mikro 3 44 11 29
Kis 10 75 18 40
Kozép 3 49 11 21
Nagy 27 1 7
Osszesen 16 195 41 97

Villalat Inkibb kiadist, | A cégnek, mint mun- , . A munkavllalé
(szizalékban) - mmtsen,l has,zno,t kaadonak a felelossé- | Az allam felelossége feleldssége

jelent a cég szamara ge
Mikro 18,75% 22,56% 26,83% 29,90%
Kis 62,50% 38,46% 43,90% 41,24%
Kozép 18,75% 25,13% 26,83% 21,65%
Nagy 13,85% 2,44% 7,22%
Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(C16) Mennyire tartja az On cége timogatandonak a munkavallalok sajdt képzésiik-
re/tovabbképzésiikre iranyulo kezdeményezéseit?

Jelolések szama

Munkaid6 kedvezménnyel tamogatjuk 138 42,59%
Anyagilag tAmogatjuk 97 29,94%
Nincs kifogasunk ellene, amennyiben ezt munkaidén kiviil oldja meg 70 21,60%
Nem foglalkozunk az ilyen jellegli kezdeményezésekkel 7 2,16%
Nem tudja 12 3,70%

(C16) Amennyiben a cég egy munkatarsa — a munkakoréhez kotédoen — sikeresen tovabb- képez-
te magdt, honordlja ezt valahogy a vallalat?

Jelolések szama
El6léptetéssel 26 9,81%
Fizetésemeléssel 144 54,34%
Nem, mert ez alapjaban véve a munkavallal6 érdeke 49 18,49%
Nem mert alapjaban véve az a jutalom, hogy tanulhat 7 2,64%
Nem 39 14,72%
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(C17+A2) Mit gondol munkavdllaloinak hany szdazaléka rendelkezik az alabbi képességekkel,
ismeretekkel? (Azok koziil, akiknek munkakori feladataik ellatasahoz sziikségiik van ra!)

Megbizhaté irasos és | Gyakorlati sza- -

Sze’k t0r9k verbalis kommunika- molasi készsé- PC. felhasznal6i Id.e gen nyely
(szazakékban) cié o ismeretek ismerete
Gépipar, fémfeldolgozas 20,55% 20,06% 21,84% 23,47%
Textilia, ruhazat, bér 19,33% 19,78% 20,43% 16,91%
Elelmiszeripar 19,18% 19,97% 20,15% 15,77%
Kereskedelem, javitas 19,55% 19,86% 19,67% 18,39%
Szallitas, raktdrozds, posta, 21,39% 20,34% 17.91% 25.46%
tavkozlés

Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Megbizhaté irasos és | Gyakorlati sza- -

S.R.lft,o rok 2 verbalis kommunika- molasi készsé- PC. felhaszndloi Id.e gen nyely
(jelolések szama) cié gek ismeretek ismerete
Gépipar, fémfeldolgozas 47 45 46 37
Textilia, ruhazat, bor 36 34 32 24
Elelmiszeripar 41 38 35 20
Kereskedelem, javitas 54 54 50 39
S'zau.ltas’., raktarozas, posta, 33 34 28 11
tavkozlés

Osszesen 211 205 191 141

(C20+A2) Kapcsolatban dll-e a cég vezetosége valamely nemzeti vagy helyi szakmai munkaadoi
szervezettel, mely informdciot vagy segitséget tud nyujtani a kovetkezd teriiletekre vonatkozoan?

Szektorok Munkae’ro- MOthflClOS’l‘?ndSZel‘ Mu’nka’lero Munkakér értékelés Ne1.n

(jellések sz&ma) toborzas kialakitasa képzése tudja
Igen | Nem Igen Nem Igen | Nem Igen Nem

GEpipar, fémfel- 31 17 3 44 27 | 21 1 46 3

dolgozas

poxtlia,rabdzat, | ag |19 3 38 | 16 | 26 1 39 1

Elelmiszeripar 25 18 3 37 20 22 3 37 1

Kereskedelem, 20 38 3 51 26 | 31 2 52 1

javitas

Szallitas, raktaro-

zas, posta, tavkoz- 22 11 1 29 17 15 30 1

1és

Osszesen 122 103 13 199 106 115 7 204 7
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Munkaeré- Motivacios rend- | Munkaeré képzé- | Munkakor érté- | Nem tud-
Szektorok toborzas szer kialakitasa se kelés ja
(%) (%) (%) (%) (%)
Igen Nem Igen Nem Igen Nem Igen Nem
Gépipar, fém- 2541 | 1650 | 23,08 | 22,11 | 2547 | 1826 | 1429 | 22,55 42,86
feldolgozas
Textilia, ruhd- 119 67 | 845 | 2308 | 1900 | 1500 | 2261 | 1429 | 19.12 14,29
zat, bor
Elelmiszeripar | 2049 | 17,48 | 23,08 | 1859 | 1887 | 19,13 | 42,86 | 18,14 14,29
ﬁiﬁfgﬁ‘edelem’ 16,39 | 36,89 | 23,08 | 2563 | 24,53 | 2696 | 2857 | 2549 14,29
Szallitas, rakta-
rozas, posta, 18,03 | 10,68 7,69 1457 | 16,04 | 13,04 14,71 14,29
tavkozlés
Osszesen 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

Munkaero-felvétel

(C21+A5) Léteznek-e olyan munkaerdcsoportok és szakteriiletek, melyekre inkabb egy, mar a
cégnél dolgozo munkatarsat alkalmazna?

Nem :

Szektorok Igen Nem tudja Igen Nem Nem tudja
Jelolések szama Széazalékban
Mikro 18 36 5 16,51% 31,03% 27,78%
Kis 36 50 9 33,03% 43,10% 50,00%
Kozép 32 26 3 29,36% 22,41% 16,67%
Nagy 23 4 1 21,10% 3,45% 5,56%
Osszesen 109 116 18 100,00% 100,00% 100,00%
(C22) Melyek ezek a munkaerdcsoportok?
z Sorrend Jelolések szama

Munkaerdcsoportok (csikkend)
Szakképzetlen munkaerd 8 6
Betanitott munkasok 4 20
Szakmunkasok (csoportvezetd, stb.) 1 57
Ertékesitésen, szervizhalozatnal dolgozok 5 17
Ugyviteli alkalmazottak 3 38
Kozépvezetdk (miivezetd, izemvezetd, osztalyvezetd, stb.) 2 45
Onallo vagy beosztott szakértok 7 13
Fels6 vezetdk 6 17
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(C23+A3) Melyek ezek a szakteriiletek?

Szakteriilet Sgrrendﬂ Jelolések szama
(csokkend)
Termelés 1 68
Marketing-értékesités 3 27
Pénziigy- Controlling 2 34
Humanpolitika 9 10
Logisztika 8 12
Szamitastechnika 6 13
Mindségbiztositas 5 21
Karbantartas 4 23
Kutatas, tervezés 10 4
Egyéb 7 13

(C25+A5) Az elmult évben vett fel uj munkatdarsat, ha igen, hany f6t, és milyen iskolai végzettség-

gel?
Igen Nem NG Igen Nem Nem tudja
Villalat g tudja g J
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 27 32 14,36% 59,26%
Kis 80 16 42,55% 29,63%
Kozép 56 4 1 29,79% 7,41% 100,00%
Nagy 25 2 13,30% 3,70%
Osszesen 188 54 1 100,00% 100,00% 100,00%
(C25+A42)
Igen Nem Ay Igen Nem Nem tudja
Szektorok tudja !
Jel6lések szama Szazalékban
Gépipar, fémfeldolgozas 43 7 23,63% 13,73%
Textilia, ruhazat, bor 37 8 1 20,33% 15,69% 100,00%
Elelmiszeripar 40 4 21,98% 7,84%
Kereskedelem, javitas 38 23 20,88% 45,10%
S%all,ltas, raktarozas, posta, tav- 24 9 13.19% 17.65%
kozlés
Osszesen 182 51 1 100,00% 100,00% 100,00%
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(C25+A42)
e = Kozépfoku iskolai
Altalanos isko- | . Koz.e pfoku végzettséggel és Felsofoku isko-
3 o z iskolai végzett- A T z q oo 2
K K lai végzettség- séovel rendel- egyéb kozépfoku lai végzettség-
Szektoro gel rendelkezot ggelre szakképesitéssel | gel rendelkezot
kezot =
rendelkezot
Atlag 5
Gépipar, fémfeldolgozas 13,42 12,75 6,91 2,57
Textilia, ruhazat, bor 26,10 8,75 5,15 4,00
Elelmiszeripar 106,94 16,88 11,21 3,21
Kereskedelem, javitas 11,50 5,29 7,83 3,00
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 13,75 25,67 3,23 2,22
Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 12 20 23 23
Textilia, ruhazat, bor 21 24 13 4
Elelmiszeripar 16 25 19 14
Kereskedelem, javitas 10 21 23
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 4 9 13
Az elmult évben mely szakteriileteken volt uj felvétel?
< ] @»n
) = pa @ 2
7} °ID \8 1 %‘J é (S} .E 2 :CS §
=} S = | P e= o= =< = 8 = =
s |EF|¥T| 2 | £ e | 8| £| | 8
Jelolések szama E |S2|IREl & | 2 2 = = . >
5 (5C|5E| s | Bl 2| | 2| &
= = 5|~ 8 g a E :g é“, g
= & | = =
Altalanos iskolai végzettséggel rendelkezd 62 4 1 0 0 0 0 3 0 5
Kozépfoku iskolai végzettséggel rendelkezd | 73 14 9 2 6 7 5 9 0 12
Kozepfokl} 1’skola1 vegzettsﬂeggel és egyéb 67 15 12 4 4 6 3 6 1 9
szakképesitéssel rendelkez6
Fels6foku iskolai végzettséggel rendelkezd 19 15 11 2 5 10 10 3 9 6
(C27) Hogyan béviti a dolgozoi kort?
A]an.l’a X Egyéni je- Szell}elyze’t ! Meglevo" Hirdetés alap-
—_— z alapjan 5 tanacsado munkaero- e
Jelolések szama ; o lentkezés . . jan (4jsag,
(informali- s cégen keresz- | piaci kapcso-
alapjan .. a Internet,stb.)
san) tiil lat révén
A}talanos 1sk01a1”ve gzett- 71 53 3 39 29
séggel rendelkez6
szepfoku 1sk012}1 veégzett- 3 7 3 77 48
séggel rendelkezd
Koézépfoku iskolai végzett-
séggel és egyéb szakképesi- 46 62 5 83 59
téssel rendelkezo
Ffalsofoku 1skola1”vegzett- 25 29 10 44 24
séggel rendelkez6
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(C28) Tapasztalta az ij munkatarsaknal (vagy jelentkezoknél) az alabbi hianyossagokat?

- N ! I, - 1ok w I - @
R = R o= & o\ =
Jelolések szama % E = E g’ = ﬁ‘g £ £ e E;é = E % 2 < 5 ‘é’
< g — v O N >, . = = N * = o=
G§e|¥§e |=2F¥8 |MS§5% |28§F |2
Altalanos ylrskolal végzettséggel 49 29 35 14 2 12
rendelkez6
Kozepfok? iskolai végzettséggel 70 28 47 28 2% 14
rendelkez6
Kozépfoku iskolai végzettséggel
és egyéb szakképesitéssel rendel- 60 35 40 21 27 16
kezd
Felsofokuwlskolal végzettséggel 24 1 1 2 7 13
rendelkezd
(C29+A5) Fogad-e jelentkezoket szakmai gyakorlat/tapasztalatszerzés céljabol?
Jelolések szama Igen Tanulékat E?g etemlsmk?t’ Nem Nem tudja
Mikro 14 13 2 45 1
Kis 45 40 12 46 2
Kozép 43 35 19 16 2
Nagy 25 18 22 2
Osszesen 127 106 55 109 5
Jelolések szama Igen Tanulékat Egyetemlsst:ll::tt, G0 Nem Nem tudja
Mikro 11,02% 12,26% 3,64% 41,28% 20,00%
Kis 35,43% 37,74% 21,82% 42,20% 40,00%
Kozép 33,86% 33,02% 34,55% 14,68% 40,00%
Nagy 19,69% 16,98% 40,00% 1,83%

Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
(C30+A45) A jelenlegi betoltetlen dallasokat is beleszamitva, volt olyan munkaerdocsoport, ahol
problémadt jelentett az iiresedések betoltése a elmult egy évben?

Igen | Nem | Nem tudja Igen | Nem | Nem tudja

Szektorok
Jelolések szama Széazalékban

Mikro 9 50 13,04% 29,07%
Kis 28 68 40,58% 39,53%
Ko6zép 18 41 1 26,09% 23,84% 100,00%
Nagy 14 13 20,29% 7,56%
Osszesen 69 172 1 100,00% 100,00% 100,00%
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(C31) Az elmult egy évben milyen mértékben jelentett problémat az iiresedések betoltése, beleért-
ve a jelenlegi iiresedéseket is, barmely munkaerdcsoport esetén?

o Sorrend (csok- Jelolések
Osszesen x .
kend) szama
A | Szakképzetlen munkaerd 3 18
B [ Betanitott munkasok 2 27
C | Szakmunkasok (csoportvezetd, stb.) 1 50
D | Ertékesitésen, szervizhalozatnal dolgozok 7 9
E | Ugyviteli alkalmazottak 4 15
F | Kozépvezetdk (miivezetd, iizemvezetd, osztalyvezetd, stb.) 5 18
G | Onall6 vagy beosztott szakértdk 7 10
H | Felso vezetok 6 10

(Nehézségi fok: 1=egyaltalan nem, 4=nagyon nagy nehézségeket okoz)

(C33+A2) A jelenlegi betoltetlen dllasokat is beleszamitva, volt olyan szakteriilet, ahol problémat

jelentett az iiresedések betoltése az elmult egy évben?

Igen | Nem | Nem tudja Igen | Nem | Nem tudja
Szektorok
Jelolések szama Szazalékban

Gépipar, fémfeldolgozas 19 4 33,93% 23,53%

Textilia, ruhazat, bor 13 3 23,21% 17,65%

Elelmiszeripar 10 4 17,86% 23,53%

Kereskedelem, javitas 7 5 12,50% 29,41%

S%allrltas, raktarozas, posta, tav- 7 1 12,50% 5.88% 100,00%
kozlés

Osszesen 56 17 100,00% 100,00% 100,00%

(C33) Az elmult egy évben milyen mértékben jelentett problémadt az iiresedések betoltése az alabb

felsorolt teriileteken?

Osszesen Sorrend (csokkend) Jelolések szama
A | Termelés 1 49
B | Marketing-értékesités 4 9
C | Pénziigy-Controlling 2 11
D | Humaénpolitika 5 6
E | Logisztika 5 6
F | Szamitdstechnika 4 7
G | Mindségbiztositas 4 7
H | Karbantartés 2 10
I | Kutatas, tervezés 3 8
J | Egyéb 3 10
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(C35+A42) A munkaerd-toborzasi nehézségeknek volt-e valamilyen negativ hatdsa a vallalatra?

Igen | Nem | Nem tudja | Igen | Nem | Nem tudja
Szektorok
Jelolések szama Szazalékban

Gépipar, fémfeldolgozas 11 11 2 45,83% 27,50% 20,00%
Textilia, ruhazat, bor 5 1 20,83% 20,00% 10,00%
Elelmiszeripar 2 3 8,33% 20,00% 30,00%
Kereskedelem, javitas 3 10 1 12,50% 25,00% 10,00%
S%allrltas, raktarozas, posta, tav- 3 3 3 12,50% 7.50% 30,00%
kozlés

Osszesen 24 40 10 100,00% 100,00% 100,00%

(C35+A5) A munkaerd-toborzasi nehézségeknek volt-e valamilyen negativ hatdasa a vallalatra?

, Igen | Nem | Nem tudja Igen Nem Nem tudja
Vallalat
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 3 7 2 12,50% 16,67% 20,00%
Kis 11 14 3 45,83% 33,33% 30,00%
Ko6zép 12 4 20,83% 28,57% 40,00%
Nagy 9 1 20,83% 21,43% 10,00%
Osszesen 24 42 10 100,00% 100,00% 100,00%

(C39+A5) Szamit a kozeljovoben nehezen betiolthetd iiresedésre? (A kiovetkezo egy-keét év folya-

madn)?
, Igen Nem Nel.n Igen Nem Nem tudja
Villalat tudja
Jelolések szama Széazalékban
Mikro 7 50 13,46% 27,93% 23,08%
Kis 17 73 32,69% 40,78% 38,46%
Kozép 16 40 30,77% 22,35% 38,46%
Nagy 12 16 23,08% 8,94%
Osszesen 52 179 13 100,00% 100,00% 100,00%
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(C44+A2) On szerint a cég munkatdrsainak ismeretei, képességei...

Megegyezik a ver- Jobb, mint a Rosszabb, mint a Nem
Szektorok senytarsakéval versenytarsaké versenytarsaké tudja
Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 32 13 1 5
Textilia, ruhazat, bor 26 12 7
Elelmiszeripar 26 13 1 4
Kereskedelem, javitas 36 19 1 5
leveii)l;elles,s raktarozas, posta, 2% 5 )
Osszesen 146 62 3 23
Szazalékban
Gépipar, fémfeldolgozas 21,92% 20,97% 33,33% 21,74%
Textilia, ruhazat, bor 17,81% 19,35% 30,43%
Elelmiszeripar 17,81% 20,97% 33,33% 17,39%
Kereskedelem, javitas 24,66% 30,65% 33,33% 21,74%
leveii)l;elles,s raktarozas, posta, 17.81% 8.06% 8.70%
Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
(C44+A5) On szerint a cég munkatdrsainak ismeretei, képességei...
Jelolések szama
Mikro 41 11 6
Kis 60 24 2 9
Kozép 32 23 6
Nagy 18 7 3
Osszesen 151 65 2 24
Szazalékban

Mikro 27,15% 16,92% 25,00%
Kis 39,74% 36,92% 100,00% 37,50%
Kozép 21,19% 35,38% 25,00%
Nagy 11,92% 10,77% 12,50%
Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

(C45) On szerint béviiltek a cég munkatdrsainak ismeretei, készségei az elmiilt egy év sordn?
(C45+A5)

; Igen | Nem Igen | Nem
Vallalat
Jel6lések szama Széazalékban

Mikro 51 9 22,87% 40,91%
Kis 87 9 39,01% 40,91%
Kozép 59 2 26,46% 9,09%
Nagy 26 2 11,66% 9,09%
Osszesen 223 22 100,00% 100,00%

Igen: 224db valasz, Nem: 22db valasz
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(C46) Mit gondol, a kovetkezo év folyaman fognak-e emelkedni a munkatarsak képességeivel és
végzettségevel kapcsolatos elvardasok a cégiiknél? (C46+A45)

; Igen | Nem Igen Nem
Vallalat
Jel6lések szama Szazalékban
Mikro 42 16 21,32% 34,78%
Kis 78 18 39,59% 39,13%
Kozép 54 7 27,41% 15,22%
Nagy 23 5 11,68% 10,87%
Osszesen 197 46 100,00% 100,00%

Igen: 198db valasz
Nem: 46db valasz

4. Képzési és fejlesztési tevékenységek

(D1+A2+A5) Biztosit-e az Onék cége valamilyen oktatdst vagy tovabbkeépzést a dolgozéinak?

Igen | Nem | Nem tudja Igen | Nem | Nem tudja
Jelolések szama Szazalékban
. Mikro 2 4 1,63% 3,60%
52 | Kis 12 11 9,76% 9,91%
== 8 [ Kozép 14 2 11,38% 1,80%
S ”g Nagy 5 4.07%
= Ossz 33 17 26,83% 15,32%
, Mikro 8 7.21%
28 Kis 3 14 2,44% 12,61%
:% < | Kézép 6 7 4,88% 6,31%
5 = | Nagy 7 1 5,69% 0,90%
Ossz 16 30 13,01% 27,03%
. Mikro 2 6 1,63% 5,41%
g . Kis 8 8 6,50% 7.21%
£ & [ Kozp 9 3 7.32% 2,70%
g Nagy 7 1 5,69% 0,90%
Ossz 26 18 21,14% 16,22%
o Mikro 5 17 4,07% 15,32%
2 g Kis 15 7 12,20% 6,31%
%S | Kozép 10 5 8,13% 4,50%
5 5 Nagy 1 0,81%
Ossz 31 29 25,20% 26,13%
& 4 o | Mikro 17 17 13,82% 15,32%
=2 [Kis 7 6 5,69% 5,41%
§ g —g Kozép 1 3 0,81% 2,70%
T{S % ;L Nagy 4 3,25%
A== Ossz 17 17 13,82% 15,32%
Osszesen 123 111 0 100,00% 100,00% 0%
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(D1+A2) Koriilbeliil hany alkalmazottjuk vett részt oktatasban vagy képzésben az elmult egy év
folyaman? (felvetelnél alkalmazott betanitdason kiviil)

Jelolések Osszesen | Atlag Szazalékban Minimalis Maximalis
szima (f6) (f6) (%) érték (£6) érték (f6)
Gépipar, femfel- 33 1684 51,03 15,03% 1 700
dolgozas
gg;‘“ha’ ruhézat, 16 571 35,69 10,51% 1 346
Elelmiszeripar 24 1843 76,79 22,62% 1 500
Kereskedelem, 31 558 18 5,30% 1 180
javitas
Szallitas, raktaro-
74s, posta, tavkoz- 17 2686 158 46,54% 1 1314
1és
(D1+A5)
. Jelolések Osszesen Atlag .Szzjz?lekb an Minimalis Maximalis
Vallalat szdma (16) sy | Oelolesekard- 0 16) érték (16)
nyaban)
Mikro 15 36 2,40 11,72% 1 10
Kis 48 550 11,46 37,50% 1 120
Kozép 41 1615 39,39 32,03% 1 220
Nagy 24 5352 223,00 18,75% 2 1314
Osszesen 15 36 2,40 100% 1 10

(D3) Melyik az alkalmazottak oktatasanak és tovabbképzésének a fo fajtdja a kiovetkezo munka-
erdcsoportokndl az alabbiak koziil?

4R q Hagyomanyosan strukturalt, :
ALULEIGAGETE L munkaidon kiviili oktatas Egyik sem
Jelolések szama Munkahelyen

Learning by doing | Munkahelyen Kiviil
Szakképzetlen munkaerd 21 7 2 3
Betanitott munkasok 29 9 6 7
Szakmunkasok (csoportvezetd, stb.) 59 18 21 6
Ertékesitésen, szervizhalozatnal dolgozok 19 5 10 2
Ugyviteli alkalmazottak 31 11 30 4
Koz?pvezet()”k (miivezetd, lizemvezeto, 27 10 18 1
osztalyvezetd, stb.)
Onall6 vagy beosztott szakértok 10 5 10 5
Fels6 vezetdk 24 8 19 6

(D5+A2) Van-e a cégnek olyan dolgozoja, aki datképzésben részesiilt, hogy egy masik munkakort
lathasson el?

Igen | Nem | Nem tudja
Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 12 20 1
Textilia, ruhazat, bor 2 14
Elelmiszeripar 6 19
Kereskedelem, javitas 7 23 1
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 1 14 1
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(D8+A2) Az egy évvel ezelotti allapothoz képest az egy dolgozora juto képzési ido hogyan vilto-
zott?

Novekedett | Csokkent | Maradt | Nem tudja
Jelolések szama
Gépipar, fémfeldolgozas 16 1 15
Textilia, ruhazat, bor 5 1 9 1
Elelmiszeripar 13 2 10 |
Kereskedelem, javitas 9 1 21
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 6 10
Osszesen 49 5 65 3

(D10+A2) Ertékelik-e az oktatds és tovibbképzés eredményeit valamilyen médon, és ha igen mi-
lyen modszerekkel?

Am ka-
- o végzés N Személyes . Nem
Jelolések szama viz _ | Tesztetekkel/vizsgakkal beszélgetéssel Egyéb értékelik
taval
Gépipar, fémfeldolgozas 14 7 12 | 7
Textilia, ruhazat, bor 5 1 12 1
Elelmiszeripar 12 8 6 1 6
Kereskedelem, javitas 14 7 9 1 4
S%allrltas, raktarozas, posta, tav- 3 3 4 1 3
kozlés
Osszesen 53 26 43 4 21
(D10+A5)
< & < $
- ‘Q TQ ,&I = ) o) ~% E ,&l o~ ) i)
= z= | S8 88 & 3 5= 58 g3 & 3
= S S> | &2* & g <= ENS = = g
g o0 2 % xqé 5 g on = % ;E 5
g =< > Z g =< > 4
N N
< 2 <« n
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 6 2 2 1 4 10,53% 7,14 4,55% | 20,00% 17,39
Kis 22 8 14 1 11 38,60 28,57 31,82 20,00 47,83
Kozép 19 11 19 2 3 33,33 39,29 43,18 40,00 13,04
Nagy 10 7 9 1 5 17,54 25,00 20,45 20,00 21,74
Osszesen 57 28 44 5 23 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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(D11+A2) Ertékelik valamilyen médon a villalat dolgozéinak teljesitményet?

Jelolések szama Igen Nem Nem tudja
Gépipar, fémfeldolgozas 31 2
Textilia, ruhazat, bor 16
Elelmiszeripar 23 3
Kereskedelem, javitas 27 4
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 11 5 1
Osszesen 108 14 1

A munkaltatok kiilonbozo érveket hoznak fel alkalmazottaik tovabbképzése mellett, kérem, a Q
jelii kartya segitségével hatarozza meg, hogy az On cége szamdra mennyire fontosak a kovetkezok
(D18)

Nagyon fontos

1. A munkatarsak szakismereteinek ndvelése

2. A mindség fejlesztése

3. A munkaerd tovabbképzése 11j technologia bevezetése kapcsan
Eléggé fontos

1. A munkatarsak motivaciojanak novelése

2. A munkaerd tovabbképzése szervezeti valtoztatasok bevezetése kapcsan

3. A munkaerd tovabbképzése 11j szolgaltatas vagy termék bevezetése kapcsan

Nem fontos
1. A munkaerd tovabbképzése szervezeti valtoztatasok bevezetése kapcsan
2. A munkaer6 tovabbképzése 1j szolgaltatas vagy termék bevezetése kapcsan
3. A munkaerd tovabbképzése 01j technoldgia bevezetése kapcsan
Nem tudja
1. A munkaer6 tovabbképzése szervezeti valtoztatasok bevezetése kapcsan
2. A munkaerd tovabbképzése 1j technologia bevezetése kapcsan
3. A munkaer6 tovabbképzése 11j szolgaltatas vagy termék bevezetése kapcsan

(D24+A2) Ha cégiik biztosit képzést alkalmazottainak, akkor a szakképzési alapbol igénybe vehe-
to anyagi forrdasokon kiviil felhasznal-e sajdt forrasokat is?

Jelolések szama Igen Nem
Gépipar, fémfeldolgozas 20 3
Textilia, ruhazat, bor 9 3
Elelmiszeripar 21 2
Kereskedelem, javitas 14 5
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 9 3
Osszesen 73 16
(D24+A5)
; Igen Nem Igen Nem
Vallalat
Jelolések szama Széazalékban

Mikro 7 1 9,21 5,88
Kis 27 7 35,53 41,18
Kozép 20 8 26,32 47,06
Nagy 22 1 28,95 5,88
Osszesen 76 17 100,00 100,00
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(D24) Van-e a cégének valamilyen kapcsolata olyan a régioban miikédo szervezetekkel, akik segi-
teni tudjak toborzasi, munkaero-fejlesztesi tevékenységiiket? (kamardak, munkaero-fejleszto és

képzo kozpontok stb.)

Intézmény db %
Munkaiigyi kézpontok 66 52
Kamarak 29 23
SzakkozEép- szakiskolak 9 7
Képz6 kdzpontok 6 5
Képzd cég 7 5
Fejvadész cég 3 2
Fels6oktatasi intézmény 2 2
Munkaadoi szervezet 2 2
Civil szervezet 2 2

(D25) Mas munkaltatok felsoroltak néhdany indokot arra nézve, hogy miért nem biztositanak kep-
zést alkalmazottaik szamadra cégiiknél. Az alabb felsoroltak kozott van-e olyan, amelyet igaznak

érez a sajdt cégere negve is?

Fontossagi | Jelolések
sorrend szama

Nem tudnak a vallalkozés kdrnyezetében megfeleld képzést talalni 5 37
A dolgozdok nem érdeklédnek 4 42
A munkafeladat nem kovetel képzett munkaerdt 3 44
Az emberek valoszintileg elhagyndk a céget, ha képzettebbek lennének 7 24
Csak olyan embereket alkalmaznak, akik mar valahol mashol megkaptak a sziikséges 1 34
képzést

Nem tudjék az oktatdson résztvevé munkaerdt nélkiilozni 2 56
Nem tudjak az oktatoként szamitasba johetd dolgozokat nélkiilozni a képzés idejére 10 8
Nem bizunk a kiilonbdz6 tovabbképzések hasznossagaban 9 8
Munkatérsak nem igazan nyitottak a képzésekre 6 31
Egyéb 8 13
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5. Vallalkozas Kkiils6 koriilményei

(G1+A5+A2) Volt-e az elmult évben valtozas, mely befolydsolta a cég dontéseit + kis-, kozép-,
nagyvdllalat + szektor

Igen | Nem | Nem tudja Igen | Nem | Nem tudja
Jel6lések szama Szazalékban
. Mikro 2 4 2,44% 2,74%
g 2 Kis 6 17 7,32% 11,64%
E= -8 | Kozep 7 7 2 8,54% 4,79% 28,57%
S g Nagy 3 2 1 3,66% 1,37% 14,29%
i Ossz 18 30 3 21,95% 20,55% 42,86%
, Mikro 3 6,10% 2,05%
2% | Kis 12 6,10% 8,22%
S o | Kozép 5 7 1 6,10% 4,79% 14,29%
E S Nagy 3 4 1 3,66% 2,74% 14,29%
Ossz 18 26 2 21,95% 17,81% 28,57%
. Mikro 1 7 1,22% 4,79%
8 Kis 4 12 4,88% 8,22%
£ & | Kozp 8 4 9,76% 2,74%
2 Nagy 6 2,44% 4,11%
Ossz 15 29 0 18,29% 19,86% 0%
. Mikro 5 17 6,10% 11,64%
3 «g Kis 11 11 13,41% 7,53%
%8 | Kozép 4 10 1 4,88% 6,85% 14,29%
3 E) Nagy 1 0,68%
Ossz 20 39 1 24.39% 26,71% 14,29%
&y o | Mikro 2 11 2,44% 7,53%
®EX [Kis 7 6 8,54% 4,11%
§ Z T | Kozép 1 2 1 1,22% 1,37% 14,29%
S5 | Nagy 1 3 1,22% 2,05%
A== Ossz 11 22 1 13,41% 15,07% 14,29%
Osszesen 82 146 7 100,00% 100,00% 100,00%
(G1+A2) Mi volt ez a viltozads + szektor
Jelolések szama Szazalékban
Szektorok Tulajdonos- | Szervezeti Piaci . | Tulajdonos- | Szervezeti Piaci .
valtas valtozas valtozas Egyéb valtas valtozas valtozas Egyéb
Gepipar, fém- 4 3 10 1 26,67% 3333% | 2041% | 7,14%
feldolgozas
I;Xtélg*r‘ ruhd- 2 2 7 8 13,33% 2222% | 14,29% | 57,14%
Elelmiszeripar 3 2 9 2 20,00% 22,22% 18,37% 14,29%
Jiifés;‘edelem’ 3 2 17 1 20,00% 22,22% | 34,69% | 7,14%
Szallitas,
raktarozas, 3 0 6 2 20,00% 0,00% 12,24% | 14,29%
posta, tavkozlés
Osszesen 15 9 49 14 100% 100% 100% 100%
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(G3+A42) A cég termékeinek/szolgaltatasainak piaca hogyan valtozott az elmult évben?

Jelolések szama Szazalékban
Szektorok - .

Novekedett | Valtozatlan Kisebb Novekedett | Valtozatlan Kisebb

Gépipar, fémfeldolgozas 26 14 10 21,49% 22,58% 17,86%
Textilia, ruhazat, bér 18 12 15 14,88% 19,35% 26,79%
Elelmiszeripar 26 9 9 21,49% 14,52% 16,07%
Kereskedelem, javitas 32 18 15 26,45% 29,03% 26,79%
Zizvﬂgjz;raktémm’ posta, 19 9 7 15,70% 14,52% 12,50%
Osszesen 121 62 56 100,00% 100,00% 100,00%

(G4+A2) Redlértéket tekintve nott vagy csokkent a vallalkozas forgalma?
Nott | Csokkent | Maradt Nott | Csokkent Maradt
Szektorok
Jelolések szama Szazalékban

Gépipar, fémfeldolgozas 30 12 8 23,26% 20,00% 15,69%
Textilia, ruhazat, bér 18 16 12 13,95% 26,67% 23,53%
Elelmiszeripar 24 9 11 18,60% 15,00% 21,57%
Kereskedelem, javitas 34 16 15 26,36% 26,67% 29.41%

Ecziazi}léi;cés, raktarozas, posta, tav- 23 7 5 17.83% 11.67% 9.80%
Osszesen 129 60 51 100,00% 100,00% 100,00%

(G4+AS5)
Villalat Nott Csokkent Maradt Nott Csokkent Maradt
Jel6lések szama Szazalékban

Mikro 27 21 12 20,77% 33,33% 23,53%
Kis 56 23 17 43,08% 36,51% 33,33%
Kozép 34 14 12 26,15% 22,22% 23,53%
Nagy 13 5 10 10,00% 7,94% 19,61%
Osszesen 130 63 51 100,00% 100,00% 100,00%
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(G5+A42) Az elmult év folyaman, a cég termékeinek/szolgaltatasainak mely jellemzoi voltak a leg-
fontosabbak ahhoz, hogy sikeres legyen a piaci versenyben?

%n Gépipar, | Textilia, Elelmi- Kereskede f_ziltl;tr:s_’ )
Jellemzok § fémfeldol- | ruhazat, . -lem, javi- . Osszesen
= ozis bér szer-ipar ths zas, posta,
£ g tavkozlés
Ar Igen 40 30 39 53 22 184
Nem 7 10 4 8 11 40
Minéség Igen 42 39 43 49 25 198
Nem 5 5 0 14 7 31
A vevok igényeire Igen 38 33 38 55 26 190
vald reagélés Nem 9 11 4 9 7 40
Marketing/Reklam Igen 14 / 18 30 0 8
Nem 29 32 24 32 22 139
Egyedi termék vagy Igen 19 12 18 22 7 78
szolgaltatas Nem 27 28 21 41 23 140
Pontos szalli- Igen 35 29 31 40 28 163
tas/kdnnyl hozzafér-
het8ség Nem 11 14 11 21 6 63
(G7+A2) Uj termék/szolgdltatds + szektor
Nem Nem
Szektorok Igen Nem tudja Igen Nem tudja
Jelolések szama Szazalékban
Gépipar, fémfeldolgozas 25 24 0 23,36% 19,20% 0,00%
Textilia, ruhazat, bér 19 26 1 17,76% 20,80% 20,00%
Elelmiszeripar 27 16 1 25,23% 12,80% 20,00%
Kereskedelem, javitas 27 34 3 25,23% 27,20% 60,00%
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 9 25 0 8,41% 20,00% 0,00%
Osszesen 107 125 5 100,00% 100,00% 100,00%

(G8+A2) Az uj termék/szolgaltatas profilja + szektor

=) o P I 2 g S R =

N =S < = AoS = oo

2| 3% | S35 | EE | 2355|2588 ¢

£ | 2% | 3558 | 25 | £E°|%25%| 2

£ I = E =y g2 |AfgE| O
illeszkedik az eddigi szolgal- Igen 24 15 23 23 8 93
tatasok/termékek skalajaba Nem 1 2 2 2 1 3
az eddigi szolgaltatasok- Igen 12 6 19 14 3 54
kal/termékekkel rokon Nem 4 4 4 6 3 21
vagy teljesen 11, a cég eddigi Igen 3 2 1 0 8
profiljahoz nem kapcsolodik? Nem 12 6 20 15 5 58
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S & L5 - Se88 g
Jellemzk 2| 238 | 35| E& | 285, |£E585| &
(Szhzalékban) £ | 8Es| 5598 | 2 SET |2 SE 2
e w 22 = = ‘2 M % 7o \g :cs =O
illeszkedik az eddigi Igen | 25,81% 16,13% 24,73% 24,73% 8,60% 100,00%
szolgaltatasok/termékek
skalajaba Nem | 12,50% 25,00% 25,00% 25,00% 12,50% 100,00%
az eddigi szolgaltatasok- | Igen | 22,22% 11,11% 35,19% 25,93% 5,56% 100,00%
kal/termékekkel rokon Nem | 19,05% 19,05% 19,05% 28,57% 1429% | 100,00%
vagy teljesen 0jj, a cég Igen 37,50% 25,00% 12,50% 25,00% 0,00% 100,00%
eddigi profiljadhoz nem
kapcsolodik? Nem | 20,69% 10,34% 34,48% 25,86% 8,62% 100,00%
an-e nonliapja + STEKior + miKkro-, Kis-, Kozep,- nagyvailala
(G9+A2+A5) Van-e honlapja + szektor + mikro-, kis-, kiozép,- nagyvillalat
IGEN NEM
Szektorok . - — . . —
(jelélések szama) Mikro Kis Kozép Nagy Mikro Kis Kozép Nagy
vall. vall. vall. vall. vall. vall. vall. vall.
Gépipar, fémfeldolgozas 2 8 10 5 4 15 4 1
Textilia, ruhazat, bér 1 3 3 5 7 14 10 3
Elelmiszeripar 6 2 5 8 10 10 3
Kereskedelem, javitas 5 9 7 0 17 13 8 1
S%allrltas, raktarozas, posta, tav- 1 3 ) ) D 10 ) 1
kozlés
Osszesen 9 29 24 17 48 62 34 9
IGEN NEM
Mikro | e van, | Kozep Nagy Mikro | oo oany, | KOzép | Nagy
vall. vall. vall. vall. vall. vall.
Sa,l‘zplpar’ fémfeldolgo- | 5 304 | 27.50% | 41.67% | 2041% | 833% | 24.19% | 11.76% | 11.11%
Textilia, ruhdzat, bdr | 11,11% | 10,34% | 12,50% | 29,41% | 14,58% | 22.58% | 29,41% | 33,33%
Elelmiszeripar 0,00% | 20,69% | 833% | 29.41% | 16,67% | 16,13% | 29,41% | 33,33%
Kereskedelem, javitas | 55,56% | 31,03% | 29,17% | 0,00% | 35.42% | 20,97% | 23,53% | 11,11%
Szillitas, raktdrozds, | 1 1100 | 10340 | 833% | 1176% | 25.00% | 1613% | 5.88% | 11,11%
posta, tavkozlés
Osszesen 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(G10) Tervezik-e a honlappal nem rendelkezo vallalatok, honlap létrehozdsat a kozeljovoben?

Jelolések szama Szazalék
Igen 60 33,7%
Nem 107 60,11%
Nem tudja 11 3,95%
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(G11+A2+A5) Végez-e a cég e-business vagy e-commerce tevékenységet?

Igen Nem Nem tudja
vy z o o o) o o o
Jelolések szama 34: § § %>5 % i § Eﬁ 34: i § Eﬁ
= M z = M z = M z
Gépipar, fémfel- 0| 2 3 2 6 | 21 10 3 0 0 1 0
dolgozas
Textilia, ruhdzat, | o | 0 3 8 | 15 | 13 4 0 1 0 |
bor
Elelmiszeripar 0 1 2 5 8 15 10 3 0 0 0 0
Kereskedelem, 1 4 4 o | 21 | 18 11 1 0 1 1 0
Javitas
Szallitas, raktaro-
zas, posta, tavkoz- 1 3 2 2 11 11 2 2 0 0 0 0
1és
(G12+A2) Végeznek valamilyen kutatdsi vagy fejlesztési tevékenységet a cégnél?
Nem Nem
Szektorok Igen Nem tudja Igen Nem tudja
Jelolések szama Széazalékban
Gépipar, fémfeldolgozis 14 35 0 48,28% 17,16% 0,00%
Textilia, ruhazat, bér 1 43 1 3,45% 21,08% 50,00%
Elelmiszeripar 9 33 1 31,03% 16,18% 50,00%
Kereskedelem, javitas 4 60 0 13,79% 29,41% 0,00%
Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés 33 0 3,45% 16,18% 0,00%
Osszesen 29 204 2 100,00% 100,00% 100,00%

(G15+A2) Tortentek-e az Onék cégenél az elmilt évben viltoztatisok annak érdekében, hogy:

= o~ P — SIpTY P Y =

3 - o = o = > ] = 2

2 22§ £3:| EE 25, | E585 | ¢

£ £¢8 |553| =23 ¥ | §25F| 2

£ O3 = E = S 2 AEgE| O
Csokkentsék a koltsé- Igen 40 39 35 50 24 188
geket? Nem 9 7 8 13 10 47
Noveljék a munkaerd Igen 37 36 36 46 24 179
termelékenysegét? Nem 10 9 8 18 10 55
Fejlesszék a minésé- Igen 42 39 41 46 29 197
get? Nem 6 6 3 18 6 39
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o o Seh . 5 = £58 g

Z E3¢ |£85| E2& S5, |£E%x 2

£ =& S =S8 3 = S =& =R i >

£ @ E S e & 8 5 £ S=E 4z

S O = £ N M w =~§E -}
Csokkentsék a koltsé- | Igen 21,28% 20,74% 18,62% 26,60% 12,77% 100,00%
geket? Nem 19,15% 14,89% 17,02% 27,66% 21,28% 100,00%
Noveljék a munkaerd | Igen 20,67% 20,11% 20,11% 25,70% 13,41% 100,00%
termelekenységét? Nem 18,18% 16,36% 14,55% 32,73% 18,18% 100,00%
Fejlesszék a minésé- Igen 21,32% 19,80% 20,81% 23,35% 14,72% 100,00%
get? Nem 15,38% 15,38% 7,69% 46,15% 15,38% 100,00%

(G17+A5) Van a cég vevéinek valamilyen rahatdsuk arra, hogy az Onik cége milyen szakeértel-
met var el alkalmazottaitol?

Villalat Igen Nem g,fl?; Igen Nem Nem tudja
Jelolések szama Szazalékban
Mikro 33 20 3 20,37% 30,77% 27,27%
Kis 69 25 2 42,59% 38,46% 18,18%
Kozép 42 13 3 25,93% 20,00% 27,27%
Nagy 18 7 3 11,11% 10,77% 27,27%
Osszesen 162 65 11 100,00% 100,00% 100,00%

(G19+A2) Mennyire voltak fontosak a kiilso kapcsolatok, termékeik, vagy szolgaltatasaik fejlesz-
tésének szempontjabol?

Szektorok Nagyon Nem nagyon Egyaltalan nem Nem tud-
(jelolések szama) fontosak tosak fontosak fontosak ja
Gépipar, fémfeldolgozas 8 24 3 1
Textilia, ruhazat, bor 8 16 1 1 1
Elelmiszeripar 11 19 6
Kereskedelem, javitas 23 29 2
tSane;g;lz,s raktarozas, posta, 10 1 3
Osszesen 60 99 12 5 1
Szektorok Nagyon fonto- | Elég fon- Nem nagyon Egyaltalin nem Nem tud-
(szazalékban) sak tosak fontosak fontosak ja
Gépipar, fémfeldolgozas 13,33% 24.24% 25,00% 20,00%
Textilia, ruhazat, bor 13,33% 16,16% 8,33% 20,00% 100,00%
Elelmiszeripar 18,33% 19,19% 50,00%
Kereskedelem, javitas 38,33% 29,29% 16,67%
tsézvigje?’sraktémms’ posta, 16,67% 11,11% 60,00%
Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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(G20+A2) Mennyire fontosak a kiilsé kapcsolatok abban, hogy naprakészen tartsa munkatdrsai
szaktudasadt és ismereteit?

Szektorok Nagyon fonto- | Elég fon- Nem nagyon Egyaltalin nem Nem tud-
(jelolések szama) sak tosak fontosak fontosak ja
Gépipar, fémfeldolgozis 4 22 7 3
Textilia, ruhazat, bér 7 10 5 4
Elelmiszeripar 8 18 9 1
Kereskedelem, javitas 18 26 9 1 1
Szallitas, raktarozas, 7 10 2 5
posta, tavkdzlés
Osszesen 44 86 32 14 1
Szektorok Nagyon . Nem nagyon fon- Egyaltalan q
(szazalékban) fontosak Elég fontosak tosak nem fontosak Nem tudja
Gépipar, fémfeldolgozés 9,09% 25,58% 21,88% 21,43%
Textilia, ruhdzat, bor 15.91% 11,63% 15,63% 28,57%
Elelmiszeripar 18,18% 20,93% 28,13% 7,14%
Kereskedelem, javitas 40,91% 30,23% 28,13% 7,14% 100,00%
Szallitas, raktarozas, 15,91% 11,63% 6,25% 35,71%
posta, tavkozlés
Osszesen 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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DIAGRAMMOK

Fluktuacio

Az elmult évi fluktuacio altal értintett alkalmazottak atlagos szama

30

25

20

15
10

Gépipar, Textilia, ruhazat, Elelmiszeripar Kereskedelem, Szallitas,
fémfeldolgozas bor javitas raktarozas, posta,
tavkozlés

Uj munkaeré felvétele

Uj munkaeré felvétele az elmiilt évben

120
100 -

0 | 1

60 - | |

20

Mikrovallalat Kisvallalat Kozépvallalat Nagyvallalat

‘I:Ilgen ENem ENem tudja ‘

70




Villalatok humaneréforras-gazdalkodasi jellemzdinek vizsgdlata az észak-alfoldi régidban
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Munkaerohiany

Munkaerdéhidany munkaerdécsoportok szerint
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A munkavallalok készségei, kompetenciai

Munkatarsak ismereteinek, készségeinek megitélése
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Munkaerdé korében tapasztalt készségek, kompetenciak hianya
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Oktatas, tovabbképzés a munkavallalok szamara

Oktatas, tovabbképzés biztositasa a munkatarsaknak
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